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Poskytovatel a Ugastnik (dalej spolo&ne oznadované aj ako ,Zmiuvné strany") uzatvaraju podla § 269
ods. 2 z&kona ¢&. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov tGto Zmluvu o
poskytnuti  osobitnych podmienok pri  poskytovani elektronickych komunikaénych sluzieb
Poskytovatela.

1. Predmet Zmluvy

1.1. Predmetom tejto Zmiuvy je dohoda Zmluvnych stran o poskytnuti zvyhodnenych podmienok
pri poskytovani Sluzieb a predaji, resp. sprostredkovani predaja koncovych telekomunikaénych
zariadeni zo strany Poskytovatela.

1.2. Podmienky dohodnuté touto Zmluvou sa vztahuju na Sluzby poskytované zo strany
Poskytovatela U¢astnikovi na zaklade zmldv o pripojeni uzavretych po€as U&innosti tejto Zmiuvy ako
aj pred jej uginnostou v rozsahu a za podmienok dohodnutych v tejto Zmiuve.

2, Zlavy
2.1 Poskytovatel sa zavézuje po dobu trvania tejto Zmluvy poskytnat U&astnikovi zfavu
(i) pri predaji, resp. sprostredkovani predaja koncovych telekomunikadnych zariadeni zo strany

Poskytovatefa poéas trvania tejto Zmluvy oproti S$tandardnym cendm koncovych
telekomunikaénych zariadeni v zmysle platného cennika v rozsahu a za podmienok
dohodnutych v tejto zmluve, alebo

(ii) zfavu z cien SluZieb oproti cenam Sluzieb uvedenych v platnom Cenniku O2 Moja firma,
Cenniku O2 Fér a Cenniku 02 Filip poskytovanych na zaklade zmldv o pripojeni uzavretych
medzi Zmluvnymi stranami poéas trvania tejto Zmluvy a pred nadobudnutim jej G¢innosti, a to




v rozsahu a za podmienok dohodnutych v Prilohe 1 tejto Zmluvy. (dalej jednotlivo ako “Zlava”
a spolo¢ne len ako "Zlavy").

Narok na poskytnutie Zliav vo vztahu k Sluzbam poskytovanym na zéklade zmlGv o pripojeni
uzavretych medzi Zmluvnymi stranami pred a&innostou tejto Zmluvy vznika Ug€astnikovi dhiom
uCinnosti tejto Zmluvy. Narok na poskytnutie Zliav vo vztahu k Sluzbdm poskytovanym na zaklade
zmliv o pripojeni uzavretych medzi Zmluvnymi stranami pocas trvania tejto Zmluvy vznika
nadobudnutim G&innosti prisludnej zmluvy o pripojeni.

2.2 Ugastnik sa zavézuje, Ze podas trvania tejto Zmluvy neklesnd jeho platby za Sluzby
poskytované na zaklade zmliv o pripojeni uzavretych medzi Zmluvnymi stranami, na ktoré sa
vztahuje tato Zmluva pod Ciastku 50.00 EUR bez DPH (dalej len ,Minimainy obrat*) za kazdé celé
ziCtovacie obdobie, pokial dalej v tejto Zmiuve nie je vyslovne dohodnuté inak. Do Minimalneho
obratu podla predchadzajicej vety sa nezapoditavaji (i) ceny za vyuzitie sluZieb tretich stran a
partnerov, (ii) ceny volani na audiotexové &isla a Cisla pre audio hlasovanie, (iii) ceny volani na &isla
sluzieb s rozdelenim poplatkov {predvolba 0850), (iv) jednorazové aktivatné poplatky, (v) ceny za
koncové zariadenia, (vi) zmluvné pokuty.

2.3. Platby za Sluzby poskytnuté Poskytovatelom na zaklade zmlGv o pripojeni uzavretych medzi
Zmluvnymi stranami, na ktoré sa vztahuje tato Zmluva, mézu v prisiudnom zGétovacom obdobi
klesnut pod Minimainy obrat, maximaine v8ak o 20%.

2.4, Ak dojde polas trvania tejto Zmluvy k poklesu cien v zmysle platného cennika Poskytovatela
alebo k ich zvySeniu v zmysle €l. 5.5 V8eobecnych podmienok poskytovania verejnych elektronickych
komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej telefonnej siete spoloénosti Telefénica O2 Slovakia,
s.r.o. (dalej len ako ,VSeobecné podmienky") za Sluzby, na ktoré sa uplatiuja Zlavy, je Ug&astnik
opravneny obratit sa na Poskytovatela v lehote do 30 dni odo dfia oznamenia tejto zmeny s pisomnou
ziadostou o prehodnotenie Zliav, pripadne vysky Minimalneho obratu. Poskytovatel je opravneny, nie
v8ak povinny, prehodnotit’ na z&klade tejto pisomnej ziadosti Zlavy, pripadne prehodnotit Minimainy
obrat, o Eom pisomne informuje U&astnika. V pripade nedoruéenia pisomnej Ziadosti v zmysle tohto
¢l. 2.4. Zmluvy v termine 30 dni od ozndmenia zmeny ceny Sluzby, narok Ugastnika na prehodnotenie
Zlavy, pripadne vySky Minimalneho obratu zanika.

3. Pripady porusenia Zmluvy

3.1 Za podstatné porusenie Zmluvy sa povazuje, ak:

a) klesnu platby U&astnika za Sluzby pod Minimalny obrat v rozpore s podmienkami stanovenymi
vl 2.2 a2.3. Zmluvy;

b) Ugastnik vyuZiva Sluzby v rozpore s &l. 4.2 pism. a) VSeobecnych podmienok

(4.2 Ugastnik je okrem dal$ich povinnosti uvedenych vo V&eobecnych podmienkach povinny
najma:

a) vyuzivat Sluzby spésobom, ktory je v stlade so Zakonom, Zmluvou, s tymito V8eobecnymi
podmienkami, Cennikom, pisomnymi navodmi a s pokynmi Poskytovatela a ktory nemoéze
negativne ovplyvnit prevadzku siete alebo akejkolvek jej &asti, ani kvalitu SluzZieb
poskytovanych inym U&astnikom. Za zneuzitie sa povaZuje najma, nie vak vyluéne:

0 automatizované generovanie telekomunikaénej prevadzky;

(i) generovanie telekomunikaZnej prevadzky, ktoré méze negativne ovplyvnit prevadzku
siete Poskytovatela napriek predchadzajicemu upozorneniu zo strany Poskytovatela
na takéto vyuzivanie Sluzby;

iii) vyuzivanie Sluzby so stanovenym maximalnym cenovym stropom alebo poskytovane;j
v nechranienom rozsahu za pevny mesacny poplatok v neprimeranom rozsahu
neobvyklom oproti Standardnému spravaniu uzivatela, predovSetkym nelmerné
vyuzivanie tzv. nekonecnych, resp. neobmedzenych volani za Géelom ziskania
finanéného prospechu (napr. ziskavanie Kreditu) volajiceho alebo volaného priamo
zéavislého od dizky takéhoto volania;

(iv) umoznenie vyuzivania SIM karty na $irenie nelegalneho obsahu, neopravneného
zasahovania do prav tretich stran;




(v) umoznenie, aby prostrednictvom SIM karty boli poskytované akékolvek sluzby
elektronickych komunikécii tretim stranam, pripadne poskytovanie technickych rieseni
uréenych na poskytovanie Sluzby tretim stranam:;

(vi) vyuzitie tzv. GSM bran;

(vii) vyuzitie SIM karty vyluéne na zabezpe&enie spojenia medzi tretimi stranami navzajom
prostrednictvom  nedovoleného  presmerovania telekomunikadne]  prevadzky
pripojenim na zariadenie sliZiace na automatické smerovanie telekomunikagnej
prevadzky a/alebo vyuZitim softvéru na takéto automatické smerovanie);

c) Utastnik nezaplati Poskytovatelovi Ghradu za niektort Sluzbu poskytovan( na zéklade zmluvy
o pripojeni, na ktord sa vztahuje tato Zmluva ani do 30 dni odo diia splatnosti Uhrady.

3.2. V pripade podstatného porusenia Zmluvy podia predchadzajuceho ¢l. 3.1, pism. a) je
Poskytovatel opravneny uloZit za kazdé jednotlivé podstatné porugenie &l. 3.1. pism. b) al/alebo c)
pokutu zmluvnt pokutu vo vyske podla nasledovnej tabulky:

Nesplnenie dohodnutého Vyska Zmluvnej pokuty podrla
minimalneho obratu o % ¢l. 3.1
21% - 30% 10.00 EUR
31% - 40% 15.00 EUR
41% - 50% 20.00 EUR
51% a viac % 50.00 EUR
3.3. V pripade podstatného porudenia Zmluvy podfa &l 3.1. pism. b) je Poskytovatel opravneny

ulozit za kazdé jednotlivé podstatné porusenie podfa ¢&l. 3.1. pism. b) zmluvnu pokutu vo vyske 1 000
EUR (slovom: jeden tisic EUR) za kazdt SIM Kkartu, prostrednictvom ktorej k poru$eniu doslo, a to aj
opakovane,

3.4. Na vyzvu Poskytovatela na thradu zmluvnej pokuty podfa ¢l. 3.2. alebo &l. 3.3. je U&astnik
povinny zmluvnu pokutu zaplatit. Uhradou zmluvnej pokuty podla &l. 3.2. a 3.3. Zmluvy nie je dotknuté
pravo Poskytovatela na nahradu $kody presahujtcej zaplatené zmluvné pokuty.

4. Trvanie Zmluvy
4.1. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu uréit 12 mesiacov od nadobudnutia jej ucinnosti.

5. Ukoncenie Zmluvy

5.1. Poskytovatel je opravneny pisomne odstipit od tejto Zmluvy, ak sa Ugastnik poéas jej trvania
dopusti podstatného porusenia Zmluvy podla &l. 3.1. tejto Zmluvy.

5.2, V pripade odstdpenia od Zmiuvy podra &l. 5.1. alebo v pripade jednostranného ukoncenia tejto
Zmiluvy zo strany Ucastnika s vynimkou odstipenia U&astnika od Zmluvy podfa &. 5.3. je Ucastnik
povinny uhradit Poskytovatelovi zmluvnt pokutu vo vyske vypoé&itanej podla nasledovného vzorca:

Q =330€ + (2 x (DxMx0,235) )

Pricom

D znamena zostavajuca doba platnosti Zmluvy v zmysle él. 4.1 a/alebo &l. 4.2
M znamena Minimalny obrat;

Q znamené zmluvna pokuta v EURO.

5.3. Ugastnik je opravneny pisomne odstlpit od tejto Zmluvy v pripade, ak Poskytovatel
opakovane a neodévodnene pocas dlhdieho obdobia nebude poskytovat Ugastnikovi Sluzby
poskytované na zaklade zmlGv o pripojeni, na ktoré sa vztahuje tato Zmluva napriek tomu, Ze ho
Ugastnik na tato skutoénost pisomne upozornil a méarne uplynula lehota na néapravu poskytnuta
Poskytovatelovi zo strany U&astnika, pridom tato lehota nesmie byt kratSia ako 14 dni.

5.4, Odstlpenie od tejto Zmluvy podla ¢l 5.1, 5.3. a 6.3. je G&inné difom dorugenia pisomného
odstupenia od tejto Zmluvy druhej Zmiuvnej strane.,




5.5, Po ukongeni tejto Zmluvy budd véetky Sluzby poskytované UZastnikovi spoplatnené
Standardnou cenou podla aktualneho Cennika O2 Moja firma, Cennika O2 Fér, resp. Cennika 02
Filip.

6. Osobitné ustanovenia

6.1. Ugastnik sa zavazuje urcit a splnomocnit kontaktnd osobu, ktord bude v mene a na Gdet
Ucastnika vykonavat potrebné pravne tkony vo v8etkych zaleZitostiach stvisiacich s touto Zmluvou
alebo s jednotlivymi zmluvami o pripojeni. Kontakina osoba je uvedena v zmiuve o pripojeni. Ak ddjde
k zmene kontaktnej osoby, je Ugastnik povinny najneskdr do troch dni pisomne informovat
Poskytovatela o tejto zmene.

6.2. Ugastnik zarovef uvadza v tejto Zmluve kontaktné telefénne mobilné &islo, prostrednictvom
ktorého ho bude Poskytovatel pravidelne jeden (1) krat mesagne informovat o spineni alebo
nesplneni podmienok tejto Zmluvy uvedenych v ¢lanku 2.2. Kontaktné mobilné telefénne &islo v
medzinarodnom tvare je: +421915795564

6.3. Zmluvné strany sa zavazuju povazovat informécie obsiahnuté v tejto Zmluve za predmet
obchodného tajomstva a zavézuju sa tieto informacie chranit, nezneuzif, nespristupnit' tretim stranam
a nakladat' s nimi iba v suvislosti s plnenim predmetu tejto Zmluvy okrem spristupnenia informacii
uvedenych v tejto Zmluve opravnenym organom verejnej spravy alebo osobam zaviazanym zavéazkom
mic¢anlivosti. V pripade poruSenia zavazku uvedeného v tomto &l 6.3. Zmluvy ktoroukolvek zo
Zmluvnych stran je druha Zmluvna strana opravnena od tejto Zmluvy odstipit. Odstipenim podia
tohto €l. 6.3. nie su dotknuté prava odstupujicej Zmluvnej strany na nahradu $kody.

6.4, Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky spory vzniknuté z tejto Zmiuvy a v stvislosti s touto
Zmluvou budd riesené dohodou Zmiuvnych stran. Ak neddjde k dohode podla predchadzajlcej vety
do 30 kalendarnych dni potom, €o jedna zo Zmluvnych stran poziadala o rieSenie sporu dohodou,
budu vSetky spory vzniknuté z tejto zmluvy a v stvistosti s fiou rozhodované v rozhodcovskom konani
pred Rozhodcovskym sudom v Bratislave so sidlom v Bratislave 811 01, Venturska 14, jedinym
rozhodcom, v stlade so Statitom a rokovacim poriadkom tohto sudu, alebo pred Rozhodcovskym
siudom zriadenom pri Slovenskej hospodarskej komore, s.r.o. so sidlom Mlynska 2, 040 01 Kosice,
jedinym rozhodcom, v silade so Statitom a rokovacim poriadkom tohto sidu, jedinym rozhodcom, v
sulade so Statatom a rokovacim poriadkom tohto stdu alebo v konani v zmysle zékona €. 99/1963 Zb.
Obciansky stdny poriadok pred prislusnym vSeobecnym stidom Slovenskej republiky, podla slobodnej
vole zmluvnej strany, ktora Zalobu voéi druhej zmluvnej strane podava.

6.5. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak si Ugastnik deaktivuje niektorti zo Sluzieb, na ktort je muvo
vztahu k prisludnej SIM karte poskytovana Zlava podla Prilohy €. 1 tejto Zmluvy, Zlava zanika a po
opatovne] aktivacii tejto Sluzby na prisludnej SIM karte uZ nebude Zlava Ug&astnikovi poskytnuta.
Ugastnik zaroven berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze ak si deaktivuje niektorli zo Sluzieb, na ktort je
mu vo vztahu k prisludnej SIM karte poskytovand Zlava podla Prilohy ¢&. 1 tejto Zmluvy a po
deaktivacii Poskytovate! tito Sluzbu neumozni aktivovat, pdvodne priznana Zlava na tito sluzbu
zanika a opatovna aktivacia tejto Sluzby Ugastnikom nie je mozna.

6.6. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny programu sluZieb z programu sluzieb 02 Moja
firma na program sluzZieb O2 Fér alebo 02 Filip vo vztahu k niektorej zo SIM kariet, na ktort je
poskytovang Zlava podla Prilohy ¢. 1 tejto Zmluvy, budl na prislusnej SIM karte vSetky Zlavy
poskytované na zaklade tejto Zmluvy vo vztahu k tejto konkrétnej SIM karte Poskytovatefom
deaktivované; to neplati pre zlavu poskytovanu na Sluzbu Vo firme neobmedzene v pripade, ak bola
vo vztahu k dotknutej SIM karte pred zmenou programu sluzieb tato Sluzba aktivovana.

7. Zaverecné ustanovenia
7.1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Vztahy vzniknuté na zaklade tejto Zmluvy sa riadia zékonom

¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskor§ich predpisov a ostatnych vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov Slovenskej republiky.




7.2. Kazda zo Zmluvnych stran je opradvnena pisomne poziadat o zmenu tejto Zmluvy. Akékolvek
zmeny Zmluvy je moZné uskutocnit iba na zaklade vzajomnej dohody Zmluvnych stran formou
pisomného dodatku k tejto Zmluve.

7.3. Ak v tejto Zmluve nie je uvedené inak, Sluzby Poskytovatela st poskytované Ugastnikovi za
podmienok dohodnutych v zmluvach o pripojeni.

7.4, Pojmy pouzivané v tejto Zmluve, ktoré tu nie st osobitne definované, maju rovnaky vyznam
ako rovnaké pojmy definované vo V§eobecnych podmienkach Poskytovatela.

7.5. Zmluva sa vyhotovuje v troch vyhotoveniach, z ktorych po podpisani Poskytovatel obdrzi dve
vyhotovenia a Ugastnik jedno vyhotovenie. Zmluva nadobuda platnost a G¢innost diiom jej podpisania
opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

7.6. Zmluvné strany prehlasuju, Ze ich vola vyjadrena v tejto Zmluve je vazna, slobodna a uréita,
Ze prejavy véle obidvoch Zmluvnych stran sU dostatone zrozumitelné. Na znak sthlasu Zmluvnych
stran s celym obsahom tejto Zmluvy ju obidve Zmluvné strany podpisuja.

7.7. Neoddelitelnou su¢astou tejto Zmluvy st nasledovné prilohy:
- Priloha &. 1: Dohodnuté Zlavy z cien Sluzieb a tovaru

7.8. Ku diu uzavretia tejto Zmluvy sa v plnom rozsahu rusi platnost a Géinnost predchadzajicej
zmluvy o poskytovani osobitnych podmienck pri poskytovani elektronickych komunikagnych sluzieb zo
dia 14.10.2010 (dalej len ako "Predchadzajlca ramcova zmluva"), &m v plnom rozsahu zanikaju
zlavy dojednané v Predchadzajlicej ramcovej zmluve,
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Priloha ¢.1 RAmcovej zmluvy o poskytnuti osobitnych podmienok pri poskytovani
elektronickych komunikaénych sluzieb

Uéastnik
Divadlo LUDUS

a Poskytovatel sa ako zmluvné strany Ramcove] zmluvy o poskytnuti osobitnych podmienok pri poskytovani

elektronickych komunikaénych sluzieb zo diia

| 05.04.2011

dohodli na tomto rozsahu a vyske zliav z cien sluzieb a/alebo tovaru:

‘Druh a rozsah Zliav© Zlava sa poskytuje = Vyska poskytovanej. . .- Doba trvai
: ‘ na . .. ozlavyv% alebov . poskytovania zlavy

“Zlava na faktaru Fakturaciu ' 3%

Zet telefonnych = Specifikacia S|

" Cisielna ktoréje  kariet a telefénnych
EUR - v potte fak. obdobi

zfava uplatnend - Eisiel’

Divadio L%SUS
Kragtivrie centrum miadych
Pribinova 25
811 (9 Bratisiava
0 00893862
il 2020834508

Divadlo LUDUS

Kéd Predajcu BSCS: PPZ08.00001.00001
Telefonica 02 $lovakia, s.r.o.




